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RELATORIO PARCIAL DE EXECUGAO DO OBJETO - N° 05

MUNICIPIO: Louveira / SP

TIPO DE PROTEC}AO SOCIAL: Assisténcia Social Reformista

Alta complexidade “O Bom Samaritano”

SERVIGCO SOCIOASSISTENCIAL:

ILPI — Instituicao de Longa Permanéncia para Pessoa |ldosa.

MES DE REFERENCIA ANO 2025
AGOSTO

META DE ATENDIDOS: 20 NUMERO DE ATENDIDOS: 20

AGOSTO DE 2025

Termo de Colaboragao/ Fomento ou Acordo de Cooperagao N°

007/2023.
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DIRECAO EXECUTIVA
Presidente: Emilio Devai.
Diregao administrativa: Nicodemos Gomes de Medeiros.

Gerente financeiro: Abner Orlando Callasaca Mamani.

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Enfermeiro responsavel técnico: Marcelo Henrique Faustino
Enfermeira assistencial: Fernanda Sabino Torraca
Assistente social: Ana Laura Almeida de Oliveira
Fisioterapeuta: Mirlane Bruna Buso

Médica: Raissa Leal Silva

Nutricionista: lllana Dryeli Andrade de Sa

Psicéloga/Educadora recreacionista: Rana Miranda Reis Couceiro

RUA LUIZ GONZAGA, 118 - JARDIM 21 DE MARCO, LOUVEIRA SP CEP 13291-048


http://www.obomsamaritanosp.org.br/

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA O BOM SAMARITANO - LOUVEIRA
CNPJ: 44.086.403/0001-70 | www.obomsamaritanosp.org.br | (19) 3878-3605 | (19) 99142-6664

APRESENTAGAO

O presente relatério tem por objetivo apresentar as principais agdes direcionadas
a Execugao do Objeto do Contrato, referente ao Termo de Colaboragéo n.° 0007/2023,
celebrado entre a Prefeitura Municipal de Louveira, representada pela Secretaria de
Assisténcia Social e a Assisténcia Social Reformista o Bom Samaritano, tendo como
objeto acolher e garantir a protegdo integral para a pessoa idosa, contribuindo para a
prevencao do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos,

conforme o grau de dependéncia (I, Il ou Ill).

Também apresenta um panorama detalhado das atividades realizadas pela
equipe multidisciplinar da ILPI, no més de agosto de 2025, que atuou de forma
integrada, a fim de alcancar os objetivos propostos e estabelecidos, apresentando todas
as agoes executadas no periodo de 01/08/2025 a 31/08/2025, com destaque para os
fatos e as acdes mais relevantes, sempre buscando atender as necessidades das

pessoas idosas residentes, oferecendo um servigo de qualidade.

De acordo com o artigo 55 do Decreto Federal n°® 8.726, de 27 de abril de
2016, que regulamenta a Lei n°® 13.019, de 2014, o Relatério de Execug¢ao do Objeto
deve conter a descrigdo das agbes desenvolvidas para o cumprimento do objeto,
demonstragao do alcance das metas, documentos de comprovagcdo da execugao das

acdes e do alcance das metas que evidenciem o cumprimento do objeto.

Todas as agdes desenvolvidas estao devidamente documentadas e organizadas
em anexo, como forma de comprovacgao da execug¢ao e da transparéncia na utilizacao

dos recursos publicos.
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1. INTRODUGAO

1.1 IDENTIFICAGAO DA PARCERIA

Periodo de vigéncia: 01/08/2025 a 31/08/2025.

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA

funcionamento:

RAZAO SOCIAL
“O BOM SAMARITANO”

Endereco: Rua Luiz Gonzaga, 118 - Jd. 21 de Margo

Enderego: Louveira/SP CEP13.291-048,

Telefone: Tel.: (19) 3878-3605 (19) 99142-6664.
diretorcr@obomsamaritanosp.org.br

E-mail: psicologia@obomsamaritanosp.org.br
assistencia@obomsamaritanosp.org.br

Horariode

Ininterrupto 24 Horas.

Modalidade
atendimento:

Instituicao de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas.

Protecao social:

Protecao Social Especial de Alta Complexidade.

Abrangéncia:

Municipio de Louveira / SP.

1.2. POLITICA DE ATENDIMENTO A PESSOA IDOSA

A Politica Nacional do Idoso (PNI) € um conjunto de diretrizes e acbes
governamentais destinadas a assegurar os direitos sociais das pessoas com 60 anos ou
mais no Brasil. Foi instituida pela Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994, que criou o

Conselho Nacional do Idoso e estabeleceu os principios basicos da Politica Nacional do

Idoso.
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O principal objetivo da PNI é garantir os direitos sociais da pessoa idosa,
promovendo sua autonomia, integracdo e efetiva participagdo na sociedade.
Posteriormente, a PNI foi alterada em seu Artigo 7° pela Lei n® 10.741, de 1° de outubro
de 2003, que instituiu o Estatuto da Pessoa ldosa, documento que passou a

regulamentar de forma mais abrangente os direitos das pessoas com 60 anos ou mais.

A regulamentacao inicial da PNI se deu por meio do Decreto n® 1.948, de 3 de
agosto de 1996, que detalhava os mecanismos de implementagéo da politica. Contudo,
€ importante ressaltar que este decreto foi posteriormente revogado, sendo as diretrizes

da politica incorporadas ao Estatuto do Idoso e a outras normativas mais recentes.

A PNI busca garantir os direitos das pessoas idosas em diversas areas
fundamentais, como: Saude; Assisténcia Social; Previdéncia Social; Educacao; Cultura;
Esporte; Lazer e Seguranga. Por meio de agdes intersetoriais, a Politica reforca o
compromisso do Estado brasileiro com a promoc¢ao da qualidade de vida da populagao
idosa. Baseia-se em principios fundamentais que orientam todas as suas acgbes e
diretrizes, entre os quais destacam-se: Dignidade e respeito, autonomia, participagao
ativa da pessoa idosa na sociedade, solidariedade e atencgao integral, considerando as

multiplas dimensdes das necessidades da pessoa idosa, como ja citadas acima.

A institucionalizagdo em Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI,
caracteriza-se como uma medida de protecéo, que pode ser provisoria ou permanente,
destinada a pessoa idosa sempre que seus direitos, reconhecidos em lei, estiverem
ameagados ou violados, conforme disposto no Artigo 44 do Estatuto do Idoso (Lei n°®
10.741/2003).

Essa medida visa assegurar a protecao integral, oferecendo acolhimento, cuidado
e condigdes adequadas para a promogao da dignidade, da seguranga e do bem-estar da
pessoa idosa, em situagdes em que a permanéncia no domicilio seja inviavel ou

represente risco a sua integridade fisica, emocional e social.

1.3. BREVE HISTORICO INSTITUCIONAL

O “BOM SAMARITANO” é um espacgo destinado ao acolhimento de pessoas
idosas, fundado em 17/11/1930 e regulamentado em 13/08/1974 como uma Organizagéo

da Sociedade Civil (OSC). Foi idealizado por membros da Igreja Adventista do Sétimo

RUA LUIZ GONZAGA, 118 - JARDIM 21 DE MARCO, LOUVEIRA SP CEP 13291-048


http://www.obomsamaritanosp.org.br/

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA O BOM SAMARITANO - LOUVEIRA
CNPJ: 44.086.403/0001-70 | www.obomsamaritanosp.org.br | (19) 3878-3605 | (19) 99142-6664

Dia — Movimento de Reforma, com o objetivo inicial de atender as necessidades dos

membros da Igreja.

Partindo do pressuposto de que o envelhecimento populacional ha tempos tem se
tornado um dos maiores desafios para a organizagdo familiar, O Bom Samaritano
ampliou seu atendimento para a comunidade louveirense, culminando com o
reordenamento das ag¢des para atendimento dentro das normativas da Politica de

Assisténcia Social.

No servigo de Instituicdo de Longa Permanéncia (ILPI), atua para dar aos seus
residentes acolhidos a dignidade que Ihes € de direito e desde a sua fundagédo, a
Instituicdo tem abracado a missdo de minimizar o alto indice de pessoas idosas que

vivem em situagao de risco, acolhendo-as e obedecendo as diretrizes de protegao.

Numa forma de atendimento individual de acordo com suas necessidades, a
pessoa idosa passa por um processo de triagem com objetivo de avaliar o perfil
psicossocial, enfermidades prevalentes, medicamentos utilizados, histérico familiar e

vulnerabilidade social.

Através de atividades estimulantes e terapias adequadas, promove a autonomia,
a socializacdo e o bem-estar dos nossos acolhidos, além de oferecer um suporte
psicolégico necessario e garantindo os direitos de cada um, sempre com o intuito de
proporcionar o apoio social adequado para que possam viver com dignidade e qualidade

de vida.

A cada dia estamos buscando capacitar os profissionais e voluntarios que
desenvolvem os atendimentos, de maneira a atender com mais qualidade e dentro dos
critérios estabelecidos por lei, dando assim nossa parcela de contribuigdo para uma

sociedade mais justa e igualitaria.

Hoje, nossa equipe multidisciplinar é composta por Assistente Social,
Enfermeiros, Fisioterapeuta, Médico, Nutricionista e Psicélogo, que realizam uma
avaliagdo completa de cada pessoa idosa, identificando suas necessidades especificas

e elaborando um plano de cuidado personalizado.
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2.RELATORIO PARCIAL DE EXECUGAO DO OBJETO

21 DEMONSTRAGAO DO ALCANCE DAS METAS ESTABELECIDAS
NO PLANO DE TRABALHO VIGENTE.

Conforme o planejamento inicial, todas as atividades foram executadas, e a
demonstragcdo do alcance das metas € um processo dindmico que se desenrola
mensalmente. Abaixo segue quadro demonstrativo das metas estabelecidas no Plano de

Trabalho vigente e seu alcance:

N° METAS Insuficiente | Insatisfatério | Suficiente | Superior
1 Avaliacao diagnéstica e acompanhamento de 20 X

idosos conforme Termo de Colaboragéo.

Garantir a infraestrutura adequada para o X
2 atendimento aos idosos, garantindo total

acessibilidade

3 | Mapeamento dos perfis dos usuarios atendidos X
4 Garantir a exceléncia no atendimento X

satisfazendo as necessidades dos idosos

Fonte: Termo de Colaboracdo/ Fomento ou Acordo de Cooperagdo N° 007/2023 e Plano de Trabalho Vigente.

2.2 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O engajamento e a dedicacéo da equipe da ILPI sao pilares fundamentais para a
efetiva execugéo do plano de trabalho. O acompanhamento sistematico e as avaliagbes
continuas atuam como mecanismos vitais para assegurar que todas as agdes estejam
alinhadas com os objetivos estratégicos definidos. Essa abordagem proativa permite
identificar desvios, realizar ajustes necessarios e, consequentemente, maximizar as

chances de alcancgar os resultados almejados.

Abaixo segue quadro demonstrativo:

RUA LUIZ GONZAGA, 118 - JARDIM 21 DE MARCO, LOUVEIRA SP CEP 13291-048



http://www.obomsamaritanosp.org.br/

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA O BOM SAMARITANO - LOUVEIRA
CNPJ: 44.086.403/0001-70 | www.obomsamaritanosp.org.br | (19) 3878-3605 | (19) 99142-6664

ATIVIDADE RESPONSAVEL N2 DE DIVISAO POR CRONOGRAMA
PELA ACAO ATENDIDOS GRUPO =
DURACAO | PERIODICIDADE
DIMENSAO DO TRABALHO OPERATIVO
Planejamento e Conforme Conforme
Orgar)lgagao das Equipe técnica 20 cronograma necessidade Anual
Atividades
Construgao e avaliagao Equipe técnica
do Plano quipe '€ ’ Conforme Conforme
L . usuario e 20 . Mensal
Individualizado de familia cronograma necessidade
Atendimento — PIA '
Construgao da
metodologia/grade
aplicada em cada
oo Conforme grau
atividade com . o Conforme .
S Equipe Técnica 20 de Bimestral
finalidade de N cronograma
dependéncia
estabelecer metas e
objetivos a serem
alcangados
Reuniao de Equipe
para avaliagdo do Conforme grau c
) . o onforme .
servigo quanto a sua Equipe técnica 20 de Quinzenal
; . cronograma
qualidade e alcance dependéncia
dos objetivos propostos
Reuniao para
discussao de casos que Conforme
demandam Equipe Técnica 20 Individual Quinzenal
. cronograma
acompanhamento mais
sistematico
Elaboragao de
relatorios, alimentacdo | Equipe Técnica 20 Individual Confo_rme Diaria
. necessidade
de Prontuarios
Reunido com a Rede
Socioassistencial ) L . Conforme
Discuss&o para Equipe técnica 20 Equipe necessidade Mensal
realizagao de
planejamento conjunto.
DIMENSAO DO TRABALHO COM USUARIO
Realizar acolhimento,
atendimento, visita
domiciliar,
encaminhamento e Equipe o Conforme Sempre que
P 20 Individual . .
acompanhamento dos Técnica necessidade necessario
usuarios, de maneira
coordenada com rede
socioassistencial
Anélise individualizada Assist_ente 20 Individual Confo_rme Sempre que
para identificagao de Social necessidade necessario
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idosos com possibilidade
de acesso a aposentadoria
e beneficios

Alimentacdo-desjejum,
lanche, almoco, lanche da
tarde, jantar e ceia, levando
em consideragao as

Nutricionista e

Conforme

10 necessidades especificas Cuidadores 20 Individual necessidade Diaria
de cada acolhido, de
acordo com padrdes
nutricionais.
Cuidados h~|g|ene pessoal - Cuidadores e
Escovacgao de dentes, - . Conforme -
1 auxiliar de 20 Individual . Diaria
banhos, troca de fraldas e necessidade
i enfermagem
asseio em geral.
Acompanhamentg a Saude Médico,
- Consulta médica, :
12 odontolégicas, exames Enfermeiro, 20 Individual Conforme Conforme
. ' técnico de necessidade necessidade
médicos, outros, conforme
enfermagem
demanda.
13 Athldac‘jes de_ _est|mula<;ao Fisioterapeuta 20 Individual/coletiva Confo_rme Semanal
a mobilidade necessidade
Atividades ocupacionais -
Desenvolver a socializagéo
do idoso através de Psicoloqo
atividades voltadas a 701090,
Assistente .
cultura, esporte adaptado, ; Individual e Conforme o
14 . social, 20 Diaria
artesanato, jogos, grupal cronograma
. . D Educador
atividades intergeracionais L
. Recreacionista
desenvolvidas dentro da
OSC como também na
rede publica.
Intervengéo terapéutica
individualizada e em grupo.
Acolhimento ao idoso, na
15 mclus_ao do serwgo’..Auxmar Psicologo 20 Manha e tarde Confo_rme Confo_rme
o idoso e a familia na necessidade necessidade
questado da adaptabilidade
no servigo. Escuta
qualificada ao idoso.
Atendimento Social - Acolher ¢
Idoso, realizar a construgao dg .
16 Plano Individual de Assistente 20 Individual Conforme Conforme
. . ~ Social Necessidade Necessidade
atendimento - PIA. Articulagéo
com a rede socioassistencial.
Grupos de convivéncia
visando promover a relagao
mista entre acolhidos de .
i Assistente
diversos graus de . De acordo com o De acordo
17 . : Social e 20 Semanal
dependéncia, a partir das Psicologo PIA demanda

atividades planejadas, de
acordo com interesse dos
idosos: grupo reflexivo.

RUA LUIZ GONZAGA, 118 - JARDIM 21 DE MARCO,

LOUVEIRA SP CEP 13291-048

10



http://www.obomsamaritanosp.org.br/

ASSISTENEIA SOCIAL REFORMISTA

0 BOM SAMARITAND

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA O BOM SAMARITANO - LOUVEIRA
CNPJ: 44.086.403/0001-70 | www.obomsamaritanosp.org.br | (19) 3878-3605 | (19) 99142-6664

DIMENSAO DO TRABALHO COM FAMILIA

18

Reunido com familias,
envolvendo-as no
planejamento das ac¢des e
discussobes de temas
relevantes ao idoso e das
familias.

Equipe
Técnica

20

Familiares

Conforme
necessidade

Bimestral

19

Realizagao de visitas
domiciliares, como estratégia
de aproximagao do servigo
com a familia ou pessoas
préximas ao idoso, com
objetivo de melhoria na
comunicagao entre servigo e
a familia, melhoria das
relagdes familiares.

Equipe
Técnica

20

Individual

Conforme
demanda

Conforme
necessidade

DIMENSAO DO TRABALHO NO TERRITORIO

20

Articulagdo com politica de
saude para garantia de
atendimento prioritario

Equipe
Técnica

20

Individual/coletivo

Conforme
demanda

Conforme
necessidade

21

Atividade no territério,
visando desenvolver agbes
que propiciem participagao

dos idosos na vida
comunitaria do territério,
como: Visitas a clubes,
escolas, teatros, museus,
caminhadas pelo territério,
registro fotografico para
memorias do territorio,
visitas ao CRAS do territério,
participagdo em atividades

artisticas, culturais e

esportivas, no territorio.

Equipe
Técnica

20

Coletivo

Conforme
demanda

Mensal

2.3 AGOES DESENVOLVIDAS

META 1 - Avaliagao diagnéstica e acompanhamento de 20 idosos

conforme Termo de Colaboragao.
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O perfil de populacao atendida sdo as pessoas idosas de ambos os sexos, com
idade igual ou superior a 60 anos, que se encontra em situagao de vulnerabilidade e risco
social, apresentando diversos graus de dependéncia (I, Il ou lll), conforme a classificagdo
estabelecida pela Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) n° 502/2021 do Ministério da
Saude.

Além disso, o acolhimento institucional segue os critérios de avaliagao previstos
na Resolugao n° 01/2020 do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI)
de Louveira, que orienta a selegdo e o acompanhamento dos casos, garantindo que o
servico atenda ao publico-alvo de forma adequada e dentro dos parametros legais e
técnicos estabelecidos.

Os critérios de selecdo sao estabelecidos conforme diretrizes da Secretaria de
Assisténcia Social e a Unidade responsavel pela avaliacdo - Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS, que realiza uma avaliagao detalhada da
situacdo da pessoa idosa, considerando aspectos como: Condicdo de saude fisica e
mental; grau de dependéncia; rede de apoio familiar e social; situagao financeira;
histérias de vida e trajetdrias.

Apds uma avaliagao detalhada, o CREAS elabora um Relatério Social, que define
as necessidades especificas da pessoa idosa, os objetivos do atendimento e as agdes a
serem realizadas. Em seguida, busca-se uma Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos (ILPI) que atenda a esses requisitos, considerando fatores como localizagéo,
estrutura fisica, equipe técnica e disponibilidade de vagas, reunides intersetoriais para
discutir casos complexos e garantir a integralidade do atendimento.

O acompanhamento da pessoa idosa apdés 0 encaminhamento para acolhimento
institucional é de responsabilidade do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), que realiza o monitoramento continuo para assegurar o respeito aos
direitos da pessoa idosa e a qualidade do atendimento prestado.

Este acompanhamento esta fundamentado em legislagbes e normativas
especificas, destacando-se:

= Lei n°10.741/2003 — Estatuto do Idoso: especialmente os artigos 3°, 37 ao 50,

e 43 e 44, que tratam da protecédo integral, do direito a convivéncia familiar e

comunitaria e da responsabilidade do Estado na protecdo da pessoa idosa em

situac&o de violagéo de direitos.
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L, REFIGMISTA

Lei n°® 8.742/1993 — Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS): que define as
de

acompanhamento de pessoas em situacao de risco pessoal e social.

protecbes sociais especiais meédia complexidade, incluindo o
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolugao CNAS n°
109/2009): que especifica o Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas
Idosas em Situagao de Risco, com enfoque no acompanhamento sistematico pela
rede de protecao social.

Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004): que organiza os servigos
de assisténcia social e define o CREAS como unidade responsavel pelo
acompanhamento de casos de proteg¢ao social especial.

Dessa forma, o acompanhamento realizado pelo CREAS visa garantir a protecéo

integral, a promogao da dignidade e o acesso a direitos por parte da populagéo idosa

acolhida institucionalmente.

De acordo com o estabelecido no Plano de Trabalho vigente, no més de agosto

de 2025, contamos com um total de 19 pessoas idosas acolhidas, sendo 8 mulheres e

11 homens. Contamos com uma vaga para acolhimento social, conforme Termo de

Colaboracéo, vide tabela abaixo:

RELAGAO DE PESSOAS IDOSAS - CONTRATO FIRMADO COM A PREFEITURA - AGOSTO 2025

GRAU DE
o DATADE MOTIVO DO : =
N NOME SEXO D.N. IDADE ACOLHIMENTO ACOLHIMENTO BENEFICIO DEPE::I\DENC PlA
1 |Ana Maria de Souza Feminino | 18/10/1956 68 26/07/2023  |Fragilidade de vinculos Aposentadoria Il Concluido
2 |Anténio José de Paula Masculino | 27/07/1951 74 25/05/2023  |Fragilidade de vinculos BPC Il Concluido
3 |Benedito Tomé Masculino | 26/09/1950 74 12/11/2021  |Situacdo de risco Aposentadoria | Concluido
4 |Elias Ursine Pereira Masculino | 22/03/1962 63 23/09/2024  |Situagdo de risco BPC | Em construgdo
) Fragilidade de vinculos e - .
5 |Jair dos Passos Masculino | 11/04/1964 61 19/05/2025 situgagéu de risco Bolsa familia 1l Concluido
. Situagdo de risco/sem .
6 |Jarbas Barreto da Silva Masculino | 12/11/1949 75 12/06/2025 \n’nculgos familiares BPC | Em construgdo
7 |Joana Cirino Feminino | 23/02/1951 74 02/06/2017  |Sem vinculos familiares BPC Il Concluido
8 |José Elias Borsari Masculino | 23/11/1951 73 16/05/2011  |Situagdo de risco Aposentadoria Il Concluido
9 |José Joaquim da Silva Masculino | 11/07/1952 73 14/04/2021  |Situagdo de risco BPC | Concluido
10|José Rodrigues do Nascimento  |Masculino | 16/01/1940 85 31/01/2018  |Situagdo de risco BPC Il Concluido
| 11 |Leila Aparecida Melli Feminino | 10/03/1962 63 31/01/2018  |Fragilidade de vinculos Aposentadoria Il Concluido
12 |Luiz Carlos Casarim Masculino | 24/11/1953 71 25/02/2022  |Sem vinculos familiares Aposentadoria Il Concluido
13 |Maria do Socorro de Lima Feminino | 06/11/1942 g2 24/05/2022  |Fragilidade de vinculos BPC Il Concluido
14 |Maria Hipdlita Beraldo Hessel Feminino | 18/01/1961 64 09/10/2023  |Situagdo de risco Pensionista Il Concluido
15 |Maria Marciana da Conceigdo Feminino | 11/12/1941 83 21/08/2023  |Fragilidade de vinculos Aposentadoria Il Concluido
16 |Rosa Apparecida Cusato Giacome|Feminino | 25/056/1938 87 17/08/2023  |Fragilidade de vinculos Pensionista Il Concluido
17 |Rosa do Carmo Ferreira Feminino | 22/08/1940 85 21/10/2010  |Situagdo de risco Pensionista Il Concluido
18 |Salvador Pereira Santos Masculino | 13/05/1956 69 18/02/2025  |Situagdo de risco Em andamento Il Em Construgdo
19|Sebastido de Freitas Masculino | 08/01/1942 a3 08/05/2023  |Situagdo de risco Aposentadoria Il Concluido

Fonte: Planilha de controle elaborada pela Assistente Social Ana Laura A. Oliveira
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BENEFICIO QUANTIDADE
Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC 7

Bolsa Familia 1
Aposentadoria ou pensao 10

Sem beneficio ou em andamento 1

Fonte: Planilha de controle elaborada pela Assistente Social Ana Laura A.
Oliveira

GRAU DE DEPENDENCIA DAS PESSOAS IDOSAS
ACOLHIDAS

Graul

Grau ll
21%

Fonte: Software de Gestéao para ILPI — Gero 360

A participacdo de diferentes profissionais (equipe técnica multidisciplinar) €&
fundamental para garantir um atendimento integral e personalizado para cada pessoa
idosa residente. Sao utilizados como meio de comunicacdo os espacgos de reunides,
aplicativo de mensagens, consulta ao Software/ Programa de Gerenciamento utilizado
pela ILPI Gero360, Telemedicina entre outros pertinentes.

Além do monitoramento e acompanhamento das pessoas idosas residentes,
efetuamos, também, um monitoramento da dinamica familiar, registrando e observando
sempre a frequéncia e a qualidade das visitas familiares e / ou rede de apoio da pessoa

idosa residente, a comunicacéo e o envolvimento de ambos e somente 0s que ndo tém
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nenhum vinculo familiar € que nao costumam receber visitas externas, e nesse caso, a
integramos com os demais para que nao se sinta so.

Para facilitar a comunicagao entre a pessoa idosa e seus familiares e / ou rede de
apoio, utilizamos métodos tecnoldgicos como: ligagdes telefénicas, videochamadas,
envio de mensagens por aplicativos de comunicagdo e presencialmente através de
reunides individuais para atualizacdo da rotina e condicdo de cada pessoa idosa
residente. Estamos sempre em contato com os familiares e/ou rede de apoio, porém,
ainda existe uma dificuldade em reunir a maioria das familias em um unico evento, por
falta de adesdo dos mesmos, mas isso ndo representa um empecilho, mesmo porque
em todos os meses, organizamos eventos religiosos de grande aceitacdo, como a visita
da Igreja do Nazareno, Igreja Mundial, Igreja Catélica com o Padre Silvio, realizadas
durante o periodo das visitas aos idosos, normalmente aos Domingos, para fortalecer
esses lagos. (OBS: Sempre ha no minimo dois técnicos para acompanhamento dessas

acoes).

A dupla psicossocial, sempre oferece o apoio e escuta aos familiares das pessoas

idosas, ajudando a lidar com os desafios e a manter um vinculo positivo.

Além das agdes de fortalecimento dos vinculos familiares, buscamos voluntarios
para que possam oferecer seu tempo para conversar, ouvir historias, ler ou simplesmente
fazer companhia para nossos amados idosos, além de participar de atividades como
jogos, musica, cuidados de beleza como podologia, cortes de cabelo e barba (sob
supervisao profissional) e tudo o que possa beneficiar os idosos. Atualmente temos a
Podologa Luzia que cuida das unhas dos nossos queridos, Reinaldo Cabeleireiro que a
mais de nove anos realiza esse trabalho e traz sempre consigo um grupo de amigos que

oferecem um dia especial, com café especial e cuidados com a beleza.

Sao promovidas também acbes de interagdo dos nossos idosos com a

comunidade externa, através de visitas a feira livre e participagdo em eventos locais.

Realizamos frequentemente, articulagdo com a Rede de Apoio Social, como a
Santa Casa, CREAS e outros grupos de saude pertinentes, além do desenvolvimento de

projetos com a rede e outros profissionais.

Abaixo segue os meios de verificagdo do cumprimento da meta:
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A) Quantidade de visitas recebidas, dos familiares, parentes e afins, das pessoas
idosas, em na Instituicao.

Durante o més de agosto de 2025, 13 residentes idosos receberam visitas de
familiares e amigos, totalizando 47 encontros.

Essas visitas sdo fundamentais para o bem-estar emocional dos idosos, pois
fortalecem vinculos afetivos, reduzem a soliddo e o sentimento de abandono, e
contribuem para a autoestima e a saude mental. O contato com entes queridos traz
conforto, reforca a identidade e promove uma sensacgao de pertencimento, tornando o
ambiente institucional mais acolhedor e humanizado.

Nossa equipe multiprofissional trabalha com conhecimento técnico e uma
abordagem humanizada para garantir que esses vinculos sejam preservados e

fortalecidos, centrando-se nas necessidades e desejos de todos os envolvidos.

QUANTIDADE DE VISITAS RECEBIDAS

N° NOME QUANT.
1 |Ana Maria de Souza ] 4
2 | Anténio José de Paula 3
3 |Elias Ursine Pereira 1
4 | Jair dos Passos 1
5 |José Elias Borsari 8
6 | José Rodrigues do Nascimento 3
7 |Leila Aparecida Melli 3
8 |Maria do Socorro de Lima 4
9 |Maria Hipolita Beraldo Hessel 5
10 |Maria Marciana da Conceic¢éo 2
11 | Rosa Apparecida Cusato Giacometti 4
12 |Rosa do Carmo Ferreira 4
13 |Sebastido de Freitas 5

TOTAL DE VISITAS 47

Fonte: Livro ae reaistro de visitas da ILPI

LIVRO DE VISITAS RECEBIDAS, DOS FAMILIARES, AMIGOS (AS) E/ OU
RESPONSAVEIS PELAS PESSOAS IDOSAS NA ILPI.

As listas de visitas sdo ferramentas importantes para a gestdo da instituicao, a
seguranga das pessoas idosas acolhidas e a promogao do seu bem-estar. Elas auxiliam
no controle, na documentacédo, no acompanhamento e na comunicagcido entre a equipe
técnica e a rede de apoio a pessoa idosa residente. Abaixo seguem as listas de agosto
de 2025:
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A) PIA - Plano Individual de Atendimento.

Avaliamos as pessoas idosas e coletamos os dados, através de conversas com o
préprio usuario e com familiares (se houver) para obter informacdes sobre sua histéria
de vida, expectativas e queixas. Apds a entrevista inicial sdo aplicados questionarios as
proprias pessoas idosas, quando possivel, ou aos seus familiares e/ou cuidadores;
solicitamos a entrega dos documentos necessarios referentes a mesma, para que
possamos iniciar ou atualizar o PIA (Plano Individual de Atendimento) de cada um,
inserindo os dados como idade, sexo, estado civil e escolaridade; seu historico de saude
e quais doengas tém ou ja teve; suas fungdes fisicas, cognitivas, sociais, recursos

financeiros e rede de apoio.

Todas as pessoas idosas da ILPI tém ou esta em construgdo do PIA. No momento

estamos com 16 PIAS concluidos e 03 em construgao.

Apos a identificagao das necessidades, sao estabelecidas metas, para elaboragao
de um plano de cuidado individualizado para cada um, incluindo as intervengdes a serem

realizadas quando necessario.

Ao tracarmos o perfil individual de cada pessoa idosa o PIA permite que nds, da

equipe técnica multidisciplinar, oferecamos um cuidado mais direcionado e eficaz e a
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acompanhar de perto a evolugdo de cada um, considerando as suas necessidades,
identificando e solucionando os problemas de forma mais rapida e eficiente. A reviséo
do PIA é realizada conforme a demanda apresentada pela pessoa idosa, através de
reunides de discussao sobre os mesmos, garantindo assim que esteja sempre atualizado

e adequado as necessidades.

B) Beneficios recebidos pelas pessoas idosas

Atualmente, das 19 (dezenove) pessoas idosas acolhidas, 18 recebem algum tipo
de beneficio, sendo ele: aposentadoria, pensao por morte, Beneficio de Prestagao

Continuada — BPC ou Bolsa familia, conforme quadro abaixo:

BENEFICIO QUANTIDADE
Beneficio de Prestagcado Continuada - BPC 7
Bolsa Familia 1
Aposentadoria ou pensao 11
Sem beneficio ou em andamento 1

Fonte: Planilha de controle elaborada pela assistente social Ana Laura A. de Oliveira

C) Acolhimento institucional ou desacolhimento institucional:

Durante o més de agosto ndo houve acolhimentos institucionais e, tampouco,

desacolhimentos.
D) Sistema de Gestao para ILPI - GERO 360

Utilizamos, em nossa Instituicdo, um software de gestdo para ILPI's, chamado
GERO360. O sistema que auxilia na organizagdo e monitoramento dos cuidados de
cada pessoa idosa acolhida, ou seja, todas as evolugdes e historico dos nossos idosos
ficam registrados, evitando também a perda de informagdes e podendo ser acessado

diariamente por cada técnico.

Esse sistema vem contribuindo para dar mais seguranga nas informacgdes e mais
agilidade nos fluxos de processos realizados no dia a dia da Instituicdo. Todos os dados
pertinentes ao cuidado diario sdo registrados dentro da plataforma e podem ser

acessados pelos profissionais.
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O sistema GERO360 utiliza a Escala de Katz que é um instrumento clinico
amplamente utilizado na area da saude para avaliar a capacidade funcional das pessoas
idosas que mede a independéncia do individuo em realizar as Atividades Basicas de

Vida Diaria (ABVDs), que sé&o tarefas essenciais para a vida cotidiana.

META 2 — Garantir uma infraestrutura adequada para o atendimento

aos idosos, garantindo total acessibilidade

Conforme descrito na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2014),
o Servico de Acolhimento Institucional € uma unidade inserida na comunidade com
caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o
desenvolvimento de relagdes mais proximas do ambiente familiar. As edificacdes devem
ser organizadas de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes
e as necessidades dos usuarios, oferecendo condigdes de habitabilidade, higiene,

salubridade, segurancga, acessibilidade e privacidade (Brasil, Tipificacdo, 2014 — p. 46).

O artigo 48 do Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003) dedica-se especificamente
as entidades de atendimento a pessoa idosa, estabelecendo diretrizes importantes para

garantir a qualidade dos servigos prestados e o bem-estar dos mesmos.

Em relacdo a infraestrutura, o artigo 48, paragrafo unico, inciso |, determina que

as entidades de atendimento devam:

Oferecer instalagdes fisicas em condicbes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranga. — Significa que os espacos destinados ao atendimento das
pessoas idosas devem ser confortaveis, higiénicos, salubres e seguros, além de
adequados e acessiveis com barras de apoio, rampas e pisos antiderrapantes;
disponibilizamos também materiais necessarios para o autocuidado, como cadeiras de

rodas, andadores e bengalas e sempre respeitando o ritmo de cada um

Atualmente, a instituicdo esta passando por reforma predial e a mesma é
considerada complexa, pois alguns pontos do Imovel serdo construidos e outros
reformados. Essa reforma tem o intuito de garantir que o prédio esteja em conformidade
com as normas de segurancga, acessibilidade e higiene estabelecidas para ILPIs,
oferecendo um ambiente mais confortavel, seguro e funcional para as pessoas idosas

acolhidas, com espacos adaptados as suas necessidades.
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A reforma predial ainda nao tem previsao de término e esta sendo realizado dentro
das normas, afetando o minimo possivel o impacto as demais areas do prédio e todos

aqueles que habitam na ILPI.

META 3 — Mapeamento dos perfis dos usuarios atendidos

A equipe técnica multidisciplinar realiza o mapeamento dos perfis das pessoas
idosas acolhidas visando conhecé-los de forma detalhada, tomando ciéncia de suas
condigdes sociais, de saude, vinculos familiares e necessidades especificas de cada
caso. Esse conhecimento nos permite identificar os aspectos mais relevantes para o
planejamento das agdes, tendo por finalidades a oferta de servigos de qualidade as

pessoas idosas.

A partir das informagdes coletadas, a instituicdo pdde aprimorar o plano de
acompanhamento individual e coletivo, fortalecendo estratégias voltadas para o cuidado
integral, a promogao da autonomia, a integragao social e a participagdo em atividades

recreativas, culturais e terapéuticas.

Dessa forma, o mapeamento dos perfis dos usuarios se consolidou como uma
ferramenta essencial para o monitoramento do acolhimento, permitindo maior
assertividade nas intervengdes, transparéncia no acompanhamento das acgdes e
melhoria continua da qualidade do servigo prestado as pessoas idosas. Para tal agao
utilizamos o software de gestdo GERO360 e os Planos Individuais de Atendimento

(PIAS), elaborados pela equipe multidisciplinar.

A integracdo entre esses profissionais, mediada pelo registro sistematizado,
possibilitou uma gestao mais eficaz das informagdes e 0 acompanhamento continuo das
demandas de cada residente. Esse processo fortaleceu a capacidade da instituicdo de
oferecer um atendimento humanizado, de qualidade e alinhado as normativas vigentes

para Instituicdes de Longa Permanéncia para ldosos.

Além do mapeamento dos perfis a equipe também realiza agbes de escuta
especializada, seja em atendimentos individuais ou em grupo, para acompanhamento da
satisfacao dos idosos no servigo de acolhimento. Mensalmente, uma assembleia geral &

realizada, com o foco na oferta de um espacgo de dialogo e troca de informagdes, desejos
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e exposicao de ideias. Segue a lista de presenca da assembleia realizada no més de

agosto:

Assisténcia Social Reformista
“O Bom Samaritano”

ISUDCK HOA T
0 204 SAMARITAND

CNPJ. 44 086.403/0001-70

LISTA DE PRESENGA - ASSEMBLEIA GERAL

ATIVIDADE: Assembleia geral
LOCAL: Salao Social da instituicao
DATA: 21/08/2025

HORARIO: 12:30 as 13:00

OBJETIVO: Promover um espago de dialogo e troca de informagdes, oportunizando aos residentes
um momento para a exposicao de suas ideias, trazendo pontos a serem melhorados e sugestdes
de acdes que visem o melhoramento dos trabalhos desenvolvidos na ILPI,

MEDIADORA: Rané Miranda Reis Couceiro (psicologa)

N° PESSOA IDOSA CONTRATO
1| Ana Maria de Souza Social
2| Anténio José de Paula | Social
3| Benedito Tome | Saocial
4| Bernadete de Fatima Ribeiro Mantenedora
5| Elvira Ferreira Benitez Mantenedora
6| Izabel Tavares Ribeiro Particular
7 | Jair dos Passos Saocial
8| Jair Lima Sapucaia Particular
| 9| José Joaquim da Silva il 20 Social
10| Justino Bonrruque | Mantenedora
11| Leila Aparecida Melli Social
12| Madalena Martinez Particular
13| Maria Aparecida Bortolozo Particular
14 | Maria Hipolita Beraldo Hessel ’ Social
15 | Maria Lindinalva da Silva Mantenedora
16| Maria Luiza Veronese Gonzales Particular
7 Sebastido de Freitas Social

Rana Miranda Reis Couceiro
Psicologa
CRP 06/81863

O BOM SAMARITANO
Rua Luiz Gonzaga, 118 —Jd. 21 de margo - Louveira - SP CEP. 13.291-048

CNPJ: 44.086,403/0001-70
Tel.: (19) 3878-3605 (19) 99142-6664
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ASSISTENCIA SOCIAL REFIRMISTA
0 BOM SAMARITAND

Assim, o mapeamento dos perfis, aliado ao uso do software de gestdo e a
elaboragao do PIA, consolidou-se como ferramenta estratégica para o monitoramento,
avaliacdo e aprimoramento constante do servico prestado, refletindo o compromisso da
instituicdo com a garantia de direitos, dignidade e qualidade de vida das pessoas idosas

acolhidas.

META 04 — Garantir a exceléncia no atendimento satisfazendo as

necessidades dos idosos

Adotamos uma abordagem proativa e centrada na pessoa idosa, onde as acdes
sdo programadas e sado fundamentais para promover e manter a independéncia e o

autocuidado, elaboradas especialmente para as suas necessidades.

As atividades oferecidas sao: atividades e programas de fisioterapia, estimulagao
cognitiva (atividades que focam na memodria, atencdo e raciocinio) e a realizagado de
assembleias, que possibilitam a participagao dos idosos, expressando os seus desejos,
preferéncias e opinides. Isso garante que as agdes e 0 ambiente da instituicao estejam
alinhados com as necessidades e vontades dos residentes, promovendo o respeito a sua

autonomia e dignidade.

Incentivamos a participagdo do idoso em atividades culturais, de lazer e
ocupacionais, tanto internas quanto externas a Instituigdo, onde seguimos uma agenda
semanal com atividades culturais com oficinas de arte e de musica; contagao de historias
com o resgate das memorias de cada um. Todos 0s meses realizamos visitas externas
como a ida a feira livre, para saborear um delicioso pastel de acordo com a preferéncia
de cada um e isso inclui PASTEIS QUE CONTENHAM A PROTEINA DE ORIGEM

ANIMAL, como por exemplo, o famoso pastel de carne, de carne seca com queijo e

frango — sabores muito apreciados.

Com isso, incentivamos a participacdo ativa dos idosos em atividades que
promovam sua autonomia, bem-estar e integracao social, tanto dentro quanto fora da
ILPI.

A equipe técnica mantém diariamente e de acordo com a necessidade um canal
direto de comunicacdo com os familiares e / ou a rede de apoio da pessoa idosa
residente, facilitando a troca de informagdes sobre o bem-estar, as necessidades e as
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mudangas no estado de saude das mesmas, além de nos ajudar compartilhando

qualquer outro tipo de informagdes sobre o mesmo.

Estamos sempre em contato com os familiares e /ou rede de apoio, porém, ainda
existe uma dificuldade em reunir a maioria das familias em um unico evento, por falta
de adesdo dos mesmos, e nesse caso, utilizamos um modelo de comunicagao individual,
seja ele presencial (é o mais adequado), ou por meios tecnolégicos, permitindo um foco
maior nas necessidades e particularidades de cada idoso e sua familia e claramente
observamos que alguns se sentem mais a vontade para expressar suas preocupagdes
e fazer perguntas em um ambiente individual do que em um grupo, garantindo maior

privacidade para discutir assuntos delicados relacionados ao idoso.

A Instituicdo de forma mensal e com a ajuda da voluntaria Sra. Cleuza, que é
confeiteira, realiza a festa para comemorar os aniversariantes do més, que ocorre na

ultima segunda-feira de cada més.

Abaixo estio elencadas as atividades realizadas com os idosos acolhidos:
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OFICINAS RECREATIVAS - AGOSTO / 2025

Educadora Recreacionista e Psicologa: Rana Miranda Reis Couceiro — CRP 06/81863

DATA ATIVIDADES OBJETIVO (S) PARTICIPAGAO
Atividade conjunta:
recreagao e
fisioterapia Contratos sociais: Anténio José, Jair
e Manter a mente ativa e saudavel, | dos Passos, Leila Aparecida, Maria
Oficina de ajudando a prevenir o declinio | Hipdlita
05/08 estimulagao cognitvo e  promovendo o
34 fei cognitiva e motora | envelhecimento ativo; Demais contratos: Bernadete de Fatima,
eira ) . ~ . . o )
e Exercitar a memoria, atengao, | Elvira Ferreira, Izabel, Jair Lima, Justino,
- Marcha em raciocinio loégico e outras fungbes | Madalena, Maria Lindinalva, Maria Luiza
ziguezague cognitivas. Veronese, Nilza, Paulina de Jesus,
- Contralateral com Tarcisio
argolas
Contratos sociais: Ana Maria, Anténio
José, Benedito Tomé, Jair dos Passos,
o Estimular 0s sentimentos, | Leila Aparecida, Maria Hipdlita, Maria
06/08 sensacdes que remetem a épocas, | Marciana, Sebastido
Quem esta pessoas, lugares e experiéncias
42 feira cantando? vividas, evocando emocdes | Demais contratos: Bernadete de Fatima,
guardadas na memoria, através da | Elvira Ferreira, I1zabel, Jair Lima, Justino,
musica. Madalena, Maria Lindinalva, Maria Luiza
Veronese, Nilza, Paulina de Jesus,
Tarcisio
Contratos sociais: Ana Maria, Antdnio
e Criar um espago para que a | José, Benedito Tomé, Leila Aparecida,
ESPECIAL DIA DOS | pessoa idosa compartilhe histérias | Maria Hipdlita, Sebastido
11/08 PAIS e experiéncias com seus pais.
24 feira e Estimular a reflexdo sobre o | Demais contratos: Bernadete de Fatima,
Oficina da histéria: papel dos pais na educagéo e no | Elvira Ferreira, Izabel, Jair Lima, Justino,
Jaime e seu novo pai | desenvolvimento emocional dos | Madalena, Maria Lindinalva, Maria Luiza
filhos. Veronese, Nilza, Paulina de Jesus,
Tarcisio
. _ :ngﬁélrl; dong co%);z:r:ggéonr;%rt]:)?; Contratos spciais: Ana Maria, Anténio
Atividade conjunta: - José, Benedito Tomé
~ e reforcando a memodria;
12/08 recreagao e e Estimula o] raciocinio . "
fisioterapia - ~. | Demais contratos: Bernadete de Fatima,
32 feira promovendo beneﬂmgs cognitivos Benedita, Elvira, Jair Lima, Justino, Maria
BINGO Ilberand_o endorfina, _ Que Aldigueira, Maria Aparecida Bortolozo,
proporcionam bgm-estar e ajudam Maria Luiza Veronese, Paulina de Jesus,
a afastar sentimentos como a Tarcisio
tristeza e a depresséao.
Contratos sociais: Ana Maria, Antonio
José, Benedito Tomé, Leila Aparecida,
ESPECIAL e Identificar e conscientizar a | Jair dos Passos, Maria Hipdlita,
A essoa idosa sobre os tipos de | Sebastido
13/08 AGOSTO LILAS pessoa _
violéncia que a mulher pode sofrer;
42 feira e Proporcionar um espago de | Demais contratos: Bernadete de Fatima,
%%i?giﬁg;g:? reflexdo sobre a problematica que | Elvira Ferreira,_ Jair Li_ma, Justino,
é a violéncia contra a mulher. Madalena, Maria Aparecida Bortolozo,
Maria Lindinalva, Maria Luiza Veronese,
Nilza, Paulina de Jesus, Tarcisio
Contratos sociais: Ana Maria, Anténio
eEstimular  os sentimentos José, Jair dos Passos, José Joaquim,
- . ’ | Leila Aparecida, Maria Hipdlita, Sebastido
18/08 ) sensagdes que remetem a eépocas,
24 fei Quem esta pessoas, lugares e EXPeriencias | n o mais contratos: Bernadete de Fatima,
eira cantando? vividas, evocando emogdes | . . N .

.. , vira Ferreira, |1zabel, Jair Lima, Justino,
guardadas na memoria, através da | \;-4alena, Maria Lindinalva, Maria Luiza
musica. Veronese, Nilza, Paulina de Jesus,

Tarcisio
19/08 ATIVIDADE e Reaproximar os idosos do | Contratos sociais: Ana, Antonio José,
EXTERNA convivio comunitario e resgatar | Benedito Tomé, Elias Ursine, Jair dos
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32 feira Pastel na feira sua identidade, proporcionando | Passos, Jarbas Barreto, Joana Cirino,
autonomia para realizar pedidos e | Leila Aparecida, Maria do Socorro, Maria
dialogar com a comunidade, além | Hipdlita, Salvador, Sebastido de Freitas
de desfrutarem dos sabores dos
pastéis e demais itens da feira. Demais contratos: Bernadete, Elvira
Ferreira, Jair Lima, Justino Bonrruque,
Magadalena Devai, Maria Aldigueira,
Maria Aparecida Bortolozo, Maria Luiza,
Nilza de Jesus, Paulina de Jesus, Sandra
Panina Tarcicin

OFICINAS RECREATIVAS - AGOSTO / 2025
Educadora Recreacionista e Psicologa: Rana Miranda Reis Couceiro — CRP 06/81863

DATA ATIVIDADES OBJETIVO (S) PARTICIPAGAO
* E_sti[n_ular @ concentragé~o, Contratos sociais: Ana Maria, Anténio
20/08 OFICINA DE raciocinio légico, coordenacéo
42 feira JOGOS motore},' percepgao visual, foc~o, Demais contratos: Bernadete, Maria
estrategia, memoria e percepcéo Luiza
de espaco.
Contratos sociais: Ana Maria, Antdnio
OFICINA DE e Preservar e melhorar as funcdes ‘JOS?’ L(lellg.Aparemda.,ﬂJaw dos Passos,
= o Y - Maria Hipdlita, Sebastido
ESTIMULACAO cognitivas como memoria, atencgéo,
25/08 S ; s
COGNITIVA raciocinio e linguagem; . . -
24 feira « Promover a socializacdo, a ngals co_ntratos..Berna_det.e de Fatlma,
- Ditados populares ¢ . lidade d 'd, d Cibele, Elvira Ferreira, Jair Lima, Justino,
- Roda depcopnversa au onom(njaeaqum ade devida da Madalena, Maria Aparecida Bortolozo,
pessoa idosa. Maria Lindinalva, Maria Luiza Veronese,
Nilza, Paulina de Jesus

A) Desempenho dos funcionarios no trabalho

O monitoramento continuo do desempenho e a busca por melhorias sao
essenciais para garantir a exceléncia dos processos, qualidade dos servigos prestados
e consequentemente, da prépria instituicdo. Estamos em processo continuo de
integracao de todos os colaboradores nos servigos da ILPI, através de uma comunicagao
aberta, oferecendo desenvolvimento profissional, com capacitacdes ministradas pela
equipe técnica, onde os diferentes setores trabalham juntos de forma harmoniosa para
atender as necessidades dos idosos. Sao realizadas reunides, fixacdo de informacdes
relevantes em locais estratégicos, mensagens em grupos de aplicativo de mensagem,
sempre com o intuito de garantir que as informagdes importantes sobre os idosos, a

rotina e as mudangas na ILPI sejam compartilhadas de forma oportuna.

Em relagdo ao Turnover (indice de rotatividade dos funcionarios), € um numero

relativamente baixo, uma vez que se exigem funcionarios qualificados para o servigo.

Sendo assim, segue Planilha abaixo para demonstrar quadro de recursos

humanos da ILPI.
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1 |Abner Orlando Callasaca Mamani Gerente Financeiro Ens. Superior Completo 44h Municipal
2 |Adriana Aparecida da Silva Auiliar de Limpeza Ensino Médio Incompleto 44h CLT Municipal
3 |Adson de Aradjo da Silva Cuidador de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
4 |Ana Laura Almeida de Oliveira Assistente social Ens. Superior Completo 30h CLT Municipal
5 [Andréia Aparecida de Lima Técnica de Enfermagem Ens. Superior Completo 44h CLT Municipal
6 |Angela Maria dos Santos Cuidadora de |dosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
7 |Eliane Bandeira da Rocha Souza Augiliar de Cozinha Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
8 |Eliane Maria Cazati da Silva Cuidadora de |dosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
9 [Fabiana Onofre da silva Auxiliar de Lavanderia Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
10|Fernanda Sabino Torraca Enfermeira Ens. Superior Completo 44h CLT Municipal
11|lllana Dryeli Andrade de Sa Mutricionista Ens. Superior Completo | 100himés PJ Municipal
12|Jaqueline da Silva Souza Cuidadora de ldosos Ensino Técnico 44h CLT Municipal
13|Jorivaldo Silva Laurentino Cuidador de |dosos Ensino Fund. Incompleto 44h CLT Municipal
14|Josiane Alves Cuidadora de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
15|Josué Guilherme dos Santos Jr Cuidador de |dosos Ensino Médio 44h CLT Municipal
16|Leonete Barbosa Ribeiro Cuidadora de Idosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
17 |Lucicléia G. do Mascimento Cuidadora de Idosos Ensino Médio Incompleto 44h CLT Municipal
18|Ludwig Gessner Silva Aux. Administrativo Ens. Superior Completo 44h FERIAS Municipal
19| NMildeci Candida de Jesus Cuidadora de ldosos Ensino Médio 44h CLT Municipal
20{Marcia Pupin Pontes Siqueira Técnica de Enfermagem Ensino Técnico 44h CLT Municipal
21[Margarete de Jesus dos Santos Cuidadora de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
22|Maria das Neves da Silva Auxiliar de Limpeza Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
23|Marinez Dantas Cuidadora de Idosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
24|Nicodemos Gomes de Medeiros Coordenadar Ens. Superior Completo 44h CLT Municipal
25|0zias Laurentino Silva Cuidador de |dosos Ensino Médio Completo 44h FERIAS Municipal
26[Mirlane Bruna Buso Fisioterapeuta Ensino Superior Completo| 100himés PJ Municipal
27|Rana Miranda Reis Couceira Psicdloga Ens. Superior Completo 30h PJ Municipal
28|Paulo Dias de Souza Manutencio Ensino Médio Completo 44h PJ Municipal
28|Raissa Leal Silva Médica Ens. Superior Completo 50h/més PJ Municipal
30{Rayanna M. C. de A Almeida Técnica de Enfermagem Ensino Técnico 44h CLT Municipal
31|Ridley Duarte Peraira Cuidador de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
32|Rosdngela Ferraira Senicos Gerais Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
33[Silvana C. Rodrigues de Oliveira Cuidadora de Idosos  [Ensino Superior Incompleto 44h CLT Municipal
34(Silvana Rodrigues Silva Martins Cuidadora de |dosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
35(5ueli Rodrigues de Paula Técnica de Enfermagem Ensino Técnico 44h CLT Municipal
36|Rand Miranda Reis Couceiro Educadora Recreacionista | Ens. Superior Completo 60h/més PJ Municipal
37| Thamila Santana Santos Cozinheira Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
38| Vitor Manoel P. dos Santos Cuidador de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal
39|'Wallace Alves Portela Cuidador de ldosos Ensino Médio Completo 44h CLT Municipal

Fonte: Planilha de controle elaborada pelo RH — O Bom Samaritano

B) Capacitagdoes e reunides de alinhamento

As capacitagbes de profissionais de ILPIs contribuem para a melhoria da
qualidade da assisténcia, a seguranga dos idosos acolhidos, a humanizagéo do cuidado
e a valorizagao dos profissionais, devendo ser continua e abrangente, abordando temas
relevantes para o cuidado com a pessoa idosa e atualizando os profissionais sobre as

novas descobertas e melhores praticas na area.

Foram realizadas as seguintes reunidoes e capacitagoes internas:

= 04//08/2025 - Reuniao de equipe multidisciplinar;

= 13/08/2025 — Agosto Lilas: Més de combate a violéncia contra a mulher;

= 18/08/2025 — Reunido de equipe multidisciplinar;

= 18/08/2025 - Capacitagao “Cuidado com escaras: da prevengao a reabilitagao”;

= 20/08/2025 — Agosto Lilas: Més de combate a violéncia contra a mulher;
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= 25/08/2025 - Capacitacao “Cuidado com escaras: da prevengao a reabilitacao”;
Sempre que necessario a equipe se reune para discutir assuntos pontuais,

relacionados ao bem-estar e manutencao do cuidado da pessoa idosa.

PROJETO EM ANDAMENTO

Projeto Saude Mental e Trabalho (Psicologa Rana Miranda) — visando a promogao
do bem-estar psicoldgico dos trabalhadores e prevengéao de transtornos mentais, bem
como proporcionar um suporte adequado sempre que preciso. O projeto sera

aplicado nos meses de janeiro, maio, setembro e dezembro, buscando a criagéo de

um ambiente de trabalho saudavel, reduzindo assim o estigma associado as
questdes de saude mental e incentivando os colaboradores a buscarem ajuda
quando necessario. O cuidado com a saude mental no ambiente de trabalho é crucial
por varias razdes. Primeiramente, porque promove um ambiente mais saudavel e
inclusivo. Afinal, colaboradores que sentem um suporte mental tendem a demonstrar
maior engajamento e satisfacdo no trabalho. Além disso, projetos eficazes de saude
mental podem reduzir os custos relacionados a dias perdidos e rotatividade de

colaboradores devido a problemas emocionais.

Reunioes com a rede Socioassistencial / intersetorial - Foram realizados contatos via

aplicativo de mensagens e e-mail entre a ILPl, CRAS Centro, UBS 21 de Margo e com a

Coordenacéo do Cadastro Unico da Secretaria de Assisténcia Social.

C) Equipe multidisciplinar e quantitativos das atividades realizadas

A atuacido de uma equipe multidisciplinar é essencial para o cuidado integral da

pessoa idosa, uma vez que permite abordar de forma integrada e especializada as
diversas necessidades fisicas, emocionais, sociais e cognitivas que surgem com o

processo de envelhecimento.

A equipe da ILPI é composta por profissionais de diferentes areas do

conhecimento, tais como:

= Assistente Social
» Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem

= Nutricionista
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» Fisioterapeuta
» Psicologo

= Médico

» Cuidadores

= Recreacionista

» Profissionais de Servigos Gerais

» Profissionais de Manutengao Predial

= Cao Terapeuta — Toro.

Esta interdisciplinaridade é fundamental para garantir uma atengao integral,

humanizada e centrada nas necessidades individuais de cada residente. Portanto, todas

as acoes até aqui descritas, seguem o que foi previamente estabelecida no Plano de

Trabalho, indicando que ha conformidade entre o que foi planejado e o0 que esta sendo

executado.

Abaixo, segue quadro quantitativo das atividades desenvolvidas pela equipe

multidisciplinar da institui¢ao:

DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELO EQUIPE MULTIDISCIPLINAR - AGOSTO de 2025.
ATIVIDADES MENSAIS EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
5 ASSISTENTE EQUIPE DE TOTAL DE
N ATIVIDADES PSICOLOGA | FISIOTERAPEUTA | NUTRICIONISTA | ENFERMAGEM E
SOCIAL MEDICA ATI¥IDADES

1 Atendimento 35 pessoas idosas acolhidas. 20 s 61 45 2.4390 273
2 Comunicag o com os familiares. & 1 o 2 41 50
3 Quantidade de Insitucionalizagdes o 1] o 1] 1] 1]
4 Quantidade de desacalhimenta instituzional 1] 0 1] 1] 0
5 Arendimento pds-desacalhimento. 1] 1] o 1] 1] 1]
& \izitas técnica o o 1] o 1] 1]
T Relatdrios técnicos, aficios entre outros docs. 2 o 1] 1 4 T
il Atividade s Internas. 2 4 3 2 [1] 1
g F\tiu@ades EHtern«_as [Passeios. E-.lentos,_ visitas & 1 2 2 0 o 5

familiares e ow amigos, entre outras pertinentes).

Reunidies entre equipes da ILP! (Multi. Gestdo, ADM,
o Enfermagem, Cuidadores, Servigos Gerais e z z 2 z 1 2
1 Flguniﬁes fgomunica;:ﬁes, com arede socioassistencial 3 0 0 1 o 4

e intersetorial.

Aplicagles de capacitagdes internas, realizadas pela
12 |equipe Multidisciplinar, direcionadas aos funcionérios da 1] 2 2 1 0 L

ILPL
13 Encontros | capacitagdo paraos profissionais da lLPL 1] 1] 1] 1] 1] 1]
14 Quantidade de encaminhamenta daz pessoas idosas 2 0 0 0 33 35

rezidentes
15 |Projetos em andamenta. 1] 1 1} 1] 1] 1
16 |Estagirios atuando nallPl 1] 2 o 1] 1] 2
17 | Woluntarios atuandonalLPI 2z o 1] o 1] 2
18 |Outros: Quais? o o 1] 1] [1] 1]
19 [TOTAL 40 123 T0 54 2.569 2862

3. DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO DO CUMPRIMENTO
DO OBJETO

3.1 enfatizando a importancia de um cardapio adequado a necessidade de cada

pessoa idosa.
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O Bom Samaritano é assistido pela Nutricionista lllana Dryeli de Sa, que
acompanha e prescreve orientagdes e cardapios adequados a Instituicdo, que desde a
sua inauguragao, sempre manteve o seu padrao alimentar, de ndo manipular nenhum
tipo de carne animal nas dependéncias da casa, porém reiteramos que fornecemos
proteina animal as pessoas idosas acolhidas ao disponibilizar em nosso cardapio leite e
seus derivados e ovos. Nao ha também, nenhum impeditivo aos familiares, quando em
visita a seus idosos acolhidos, de trazerem alimentos conforme o desejo dos mesmos,

desde que ndo cause nenhum prejuizo a saude de nossos queridos idosos.

Ademais, quando alguma pessoa idosa, solicita algo que faca parte de sua cultura
alimentar e caso a instituicdo nao tenha esse tipo de alimento em seu cardapio, alguém
da equipe técnica do social faz o pedido ao restaurante — escolhido pelos profissionais
para garantia do padrao de qualidade —, solicitando as marmitas ou porgdes de proteina
da carne animal. Isto posto, garantimos que aqueles que desejam alimentos com
proteina animal tenham acesso a refeicdes com carne e derivados, ao menos duas vezes

na semana.

Em casos de solicitagdes especificas, a equipe social busca alternativas para
garantir que a pessoa idosa acolhida, tenha acesso a alimentagcdo desejada, sempre

respeitando as recomendagdes nutricionais.

Segue algumas opgdes de proteina de origem animal (da carne animal) que é

ofertado pelo restaurante — semanalmente — sujeito a alteragdes:

o Frango a Passarinho, carne assada (Ponta de peito), Filé a Pizzaiola (Peito
empanado, queijo, molho tomate e Orégano), Dobradinha, Merluza frita, Galinha caipira
com polenta mole, Carne de panela, Aiméndegas ao molho, Parmegiana, Escondidinho

de frango etc.

Ao menos uma vez, durante o més vigente, as pessoas idosas sao levadas a feira
livre, incentivando-as, sempre que possivel, a participar de atividades em espacgos
publicos promovendo a socializagdo e o acesso a alimentos que contenham a proteina
da carne animal, quando demonstrado o interesse dos mesmos e nesse caso, Sao
comprados “pastéis de feira” que € mais do que um simples lanche, € um simbolo da

nossa cultura e uma delicia que merece ser apreciada.

Abaixo serdo demonstrados os cardapios, seguidos pela equipe da cozinha da

ILPI e ofertados a todos que habitam a casa, durante 0 més vigente.
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Primeira semana - Agosto 2025

Cuscuz com ovo | Péo com pasta de Pdo com pasta de
Bolo de nulho com | Pdo com pasta de amendoim, | Bolo de chocolate, id i Canjica com leite 3
CAFE cha de camomila, cevada com leite, frutas e alfarroba com leite, ¢ leite, cevada decocoe cevada

frutas, castanhas, castanhas, mingau de frutas castanhas &mm cul?“:‘;‘; péo, com leite, frutas ¢
mingau da fubd masens mingau da aveia " de Fuba frutas e castanhas sy
LANCHE | Mingau SPLM 1.0 Mingau SPLM 1.0 Mingau SPEM 1.0 | Mingau SPLM 1.0 | Mingau SPLM 1.0 | Mingau SPLM 1.0| Mingau SPLM 1.0
Aoz, feijio, Amoz, feijio, | Macanronadacom | 4792 ‘S“J“’&Q .
polents molho e churrasco acebolado | mugarela e linguica e Arroz, faijio, torta N0 Lo
quaijo, chuchu Amoz feijlio, didink bolado | yag, wvoz, feijdo, iy de nicota, molho feii e m:"‘
comproteinade | de soja, beterraba cozida | ygg) farofa de soja, | brocolis ao alho, fioca sy | de pax, farofa de “°l~"““'f 7=
ALMOCO| soj2, saladas de molho de salsicha, ovo couve refogada, salada de couve, salads de alface | CHECHE salada de N i
toficomtomste e | cozdo, salada de couve, | saladadeguings | tomste cebolae com cebola, | 215202, Quinog e Palsito o
cebola, agnio, cenours, cebola tomate, e beterraba, |  pepmo, sopa de \ l“ lad tomate, 30pa de de’!p'p:;
sopa de macardo sopa de felido com macando com sopa de lentilha feljdo com piix. szltio
com ervilha beterraba legumes A
Pipoca com
x logurte com aveia Tomadas com paté de quuew o bolachas e Pio de queijo com Iogurte com
LANCHE emel abacate, suco de mangza q:!;}:;o;:‘s::. vitamina de suco de caju banana e chia oo doce
PASTOSO| Mingaude Fubd Mingau de Maisena Mingau de Aveia m Mingau de Fubd Canjica batida Aoz doce |
PZo mntegral com <
pasta de P5o rancés com ovo | Tert2delegumes | Pio francés com Pdo com manteiga

amendoim, Pio com molho de linguica, s #io g i com vitomina de | mugarela suco de l:;m;?u‘lc ::‘ dedemmun doee.cln
JANTAR vitamina de tuco de maracujd, sopade | * | g piay oo | SbRcHte, sopa, sopa | abacaxi, sopade | o Lyt g | castanhas, sopa de
banana, sopa de lentilha com Inguiga Boterraba demacarrdocom | Jentilha com Figes !

ervilha com alho legumes mandioca fesjio de pitx. Mﬁ};m
ROIS
Cha de abacaxi < Cha de abacaxi com | Cha de lubisco, | Chd abacaxicom | Chi de capim- Cha de sbacax
CEIA | commel bolachs | Chédemincud bolacha | ™ pgjocha | bolachaintegral, | el bolacka | liado, bolacha | com mel, bolacha
) integral, fruta integral, fruta futa integral, fruta integral, fruta integral, fruta
Illang de S - CRN
ociT4am

Segunda semana - Agosto 2025

Bc:; ‘::ﬁnoba m:x;:m, l:t::m P::ohl.:eé.c:tc: Bclo de chncolity; ey futs Flaoom gelela,
5 % : cha de horteld, Canjics, frutas, com cevada, leite com cevada,
CAFE com ,k“' fruta, cevida, bu&u, slfacrobe, ﬁ'mn, frutas, castanhas. | castanhas, bolacha | banana, castanhas, | frutas. castanhas,
mingau de castanhas, mingau de castanhas, mingau = :
e de fubi miagau de aveia m':ngl? de mingau de fuba
LANCHE Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina
Arroz com
Aoz, fetjio ;\:‘:z’ gl d: Macarrdo a0 sugo, | cenoura, feijdo | Aoz feijio preto, Asoz. feiiso
carioca, quibe Arroz, feydo preto, y I- m(cuu ;e fendo canoca, carioca, gliten | yotho de linguiga, brmol‘nbt: 2
Xg8. couve proteina de soja a0 molho, te). glitén 80 torta de ricota, a33ado (frango | procolis refogados, | o e de M:I-.“
ALMOCO refogada, salada | inhame refogade, Ovo Mlh.lg de | comour cozida, ﬂ;u.dil);o :ou’:"e.“ farofa de sojs, batata “mj
alada a0 alho, .
decencuraralada | cozido. salada de alface | Lot cebola, | Saladadealface salada de alface 1ada de P

com beterraba, | com tomate, guingy sopa com beterrabs, | e Tucula e cebola, | com pepino, sopa

sopa de legumes de feijdo l;:‘:;el m.:' sopa de macarrio ‘°f“;°°';_‘?:"¢- de abobora com :m ::;:‘
vil g, com i i
com ervilha gy " com legumes | 3°P2 -bébgu proteina de so0ja
2 Puzza Pio de queijo com
LANCHE | pro aclo de Torradas com gelcm e Boh? de Aulho com loguste com SRR Iogurte ¢ castanhas Bolo de cenoura,
Dug :ku Pais suco de caju cha de erva-doce granola e mel PR RS e mel cha de horteld
pastoso | Mingau de Misigeo deaveis Misgauda®obé | Mingan de xvvia | /Canjica batida Magande | Mingan de fubi
. Piio mtegral com
Cuscuz com leite, |  Cachorro-quents com me:::::a oy L margaring, suco de :;:‘;Q mg“:
JANTAR fruta, castanha, | soco de maracujd, sopa de mcl i deaceroln. | proteina de soja, maracujd, banana | Sopa de mandioca mengn, sopa 46
s0pa de batata mandioquinha com castanhas, sopa de com torradas pe
s e sopa de 5uCo, sopa de ifha grio de bico com
¥ mandioqunha A ool legumes
legumes
L = R suco de uva com
Chide ervadoce, | (oge vy botach Chidesbecaxioom | o0 onoo, | Chidemagh | 4o de cerveja, | Chéde abecaxi com
CEIA fruta e bolacha Siieni Sk mel, bolacha intezral, gelado, bolacha |, in mel, bolacha
integral enal, fruna bolackit imegral, | iopagra, e tachasmiegral | imtegral, frta

Dlana de Sa - CRN
86374P
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Terceira semana - Agosto 2025

! s 19985 o nSannse amwwtezs 2082 P
a Pio francés com . .| Banana picada Plo com Paté, "
Mingau de Bolo de aveia, cha Pio com geleia,
" p 2 ovo, cevada com Z com grancla, leste | leite com cevada, . =
CAFE m.uem,madu Canjica com leste de coca, teite, frutas, de camomila, s e fruta, castanhas, leite com cevada,
castanhas, leite plo, frutas e nozes i frutss, castanhas b ; frutas, castonhas,
com alfarroba b » SO mmgau de aveia o s R s o mmgzan de foba
de aveia de fubid chocolate
LANCHE |  Vitomna Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina
Anoz, feijio, Arrez, feijio, came i Auroz, feijio preto, i Macarrio ac
berinjels assada, | Macamio com molho de de panels com h::;“:,tz:c“;: strogengf de grio m:;r;,ﬁi il g
omelete de forno, | linguiga, feijiio, suflé de | batata, (gliten ao ‘berizs de bico, cenoura Tho de lingui beterraba, arroz
farofe de cuscuz, | chuchn, farofa de fesjio | molho com batata) Nijeu‘ v cozda, batata i &m!‘”;.’ feijfio, ovo
ALMOCO | saladas de ricula | Fradinho, salada de couve refogads ”’I‘ o “hhd'“' alha, salsde e | sl :"" " | cozido, salada de
com atho, quinga. | tomate, alface, beterraba, | ovo comdo, salada R, wgrt o alface, beterraba e | SO COMIEEE | opo0 tomate e
sopa de feijio sopa de macarrdo com | alface, cebola com | P A P tomate, sopa de ml;m; d ® | alface, sopa de
com proteina de leatilha tomate, sopa de g::?h:om grio de bico com ;‘-a iy impa :! macarrio com
s0ja macarrdo com oA legumes s € lentitha
. Morango, mamic | ameixa picada
LANCHE 'Iogu:l: com R.I:t::h com n:tl e bIt:ll_mrl:e 1::‘;:1“ Boiu,u:l;: de Togurte Lcn o gl s i it e
¥ £ E mel, picados aveia
PASTOSO | Iozurte com mel canjica batida Minzau de massena | Mingau de avesa mingau de fuba !:I & l.a:: Mingau de foba
Pio integral com
Salnds de frutas Cuscuz com leite Panquecas com Fio Banctscom paté, zuco de cuscuz paulista,
motho de lingmga | Caldo de batata Ny
JANTAR | ©om pio. sopade |  castanhas ovo mexdo, 30ja, suco de P, el goiaba, banana, com suco de
i ervilha com sopa de mecarrdo com mAracu, sopa de I £ mm s mcul A castanhas, sopa de | acerola, frutas e
lentilha macario com soja ervilha ervilhn com castanhas
legumes
" 2 . . & suco de uva com P
Chi de erva-doce, Chi e mags; Botarh Chas de sbacaxi com | Chi de comomils, Chié de magd levedo e cervejs; Chi de shacaxi com
CEIA fruta ¢ bolacha integral Suta mel, bolacha intezral, | bolacha integral, | gelado, bolacha | 00 B S mel, bolache
mtegral fruta fruta integral, fruta mugr ' mtezval, fruta
Llana de 5a - CRN
863747
Quarta semana - Agosto 2025

M Mamio e banana Plo com paté, Bolo, chi de erva- Pio com gelesa,
Moraage como Banana com avea,

FE Aoz Doce, com tomadas, com aveia, cevada com leite, doce, frutas, L 3 leite com cevada,
= @el . ﬁem‘l frutas e nozes castanhas, mingay | frutas e castanhas, | castanhas, mingau thia e;:e]: “.’““!’“ frutas, castanhas,
TR de fuba mungau de aveis de maisena e mingan de fuba
LANCHE Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina Vitamina
Arroz, feijio, " . Arroz, feijlo, . .
e corio, farofa tm":' metho desoj, | S8R T2 e | e ients som g | R0, sbobern
torta de legumes, | Arroz, feijiio, macarrio, prsiy Efn”:'m batata doce mmL e P et ﬂi' arroz, feijio, ovo
ove cozido, brécolis, mofho de ppix, | o CD;MD Euhd. refopada, salada | o r!fnzac;a, salada dp | CO%de, salada de
ALMOCO | saladas de racula |  salada de tofia, tomate, e 4 de Quinga, ; il couve, cencura,
com alho, alface, sopa de feijio com -!ml?ulﬂlﬂ . beterraba, cebola, Wuaea. ‘m':: A, T.Dm&t:; palmiio, zopa de
ngE, sopa de legumes P mm. cm‘:“ sopi de legumes m ope "I“m" sopa abébora com
ervithe com siface, sopa do com proteins de evilbn com CERCE bom lentilha
Tegiauss couve com lentitha o legumes ervilha
i Morango, mamio | ameixa picada
o | Pipoca, bolachas, [ bole de mitho ygs com | Togurte com chia e Belo, suco de Togurte com .
KLANCHE: suco de manga suco de goiaba castanhas acerola eranola s g::uoin, smel| com :::‘md *:

PASTOSO | Mingau de sveia Asroz doce batido Iogurte com mel | Mingau de aveia | logurte commel | Mingau de aveia | Mingau de fubd

B " Cact quente Tapioca nns: Pio :ugsl;:m: o -
. cozida, chide | Cuscuz marroquino, suco com puré de q:?:;"i:j: Caldo de batata zgab';"m Eb:ﬂ;:‘:; de
JANTAR t;eln:unq‘at. ::1:: de i de l:'euat' :’"‘““* e t sopa de legumes - ““d:‘* castanhas, sopade | abobora de
legumes couve colmml.:ﬁm- b F: ::m" e ”;‘::.‘mizm et
® _ _ = suco de uva com
Chi de erva- i i gl bidlactia Cha de abacaxi com Rutits doca dom Chi de magd BRI Cha de abacaxi com
CEIA doce, fruta & integral, Futa mel, bolacha chi de hortel3 gelado, bolacha bolacha saesral, mel, bolacha
bolacha mtegral $ imtegrel, futs integral, fruta i ' integral, fruts
Tlizga de 52 - CRN
- BE3TAP
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144 REFORMISTA

3.2 PLANILHA DE AVALIAGAO NUTRICIONAL - AGOSTO DE 2025

= Informagoées sobre a tabela comparativa da DRIS com o cardapio

A populacéao idosa, devido as suas necessidades nutricionais distintas, exige uma
atencao especial para garantir uma qualidade de vida étima. Este relatério busca explorar
e analisar os valores das Dietary Reference Intakes (DRIs), referéncias essenciais que
orientam a ingestdo de nutrientes, juntamente com o cardapio cuidadosamente

elaborado destinado aos residentes idosos em nossa instituigcao.

Além disso, enfatiza o cuidado com a elaboracéo do cardapio, buscando atender
as necessidades nutricionais especificas de cada pessoa idosa, promovendo sua saude
e bem-estar. E realizado também um acompanhamento nutricional regular para garantir

a adequacgao do cardapio e realizar ajustes quando necessario.

Ao aprofundar-nos nessas informacgdes, buscamos promover uma compreensao
abrangente e embasada sobre a importancia da nutrigdo para os idosos e avaliar como
nosso cardapio atual atende a essas necessidades. Este relatorio serve como um guia
valioso para aprimorar continuamente a oferta de alimentos em nossa instituigcao,
alinhando-se as melhores praticas nutricionais para beneficiar a saude e a qualidade de

vida dos idosos sob nossos cuidados.

bH [T C.P. C.M. M. CB. LM.C GDD
1 ANA MARIA 36 Adequado 32 Eutrofico 2
2 ANTONIO 36 Adequado 28 Eutrofico 3
3 BENEDITO TOME 31 Adequado 27 Eutrofico 1
4 ELIAS URSINE 39 Adequado 32 sobrepeso 1
5 JAIR DOS PASS0S 28 Adequado 30 Eutrdfico 3
5] JARBAS BARRETO 31 Adequado 29 Eutrdfico 1
7 JOANA CIRINO 28 Desnutrido 22 Eutrofico 2
g JOSE ELIAS BORSARI 3 Adequado 28 Eutrdfico 3
9 JOSE JOAQUIM DASILVA 38 Adequado 33 Sobrepeso 2
10 JOSEJESD(SI\RHENUT%S Do 29 Desnutrido 24 Baixo peso =
11 LEILA APARECIDA MELLI 35 Adequado 25 Eutrdfico 3
12 LUIZ CARLOS CASARIM 25 Desnutrido 24 Eutrofico 3
13 MARIA DO SOCORRO 3 Adequado 29 Eutrofico 2
14| MARIAHIPOLITABERALDOHESSEL| 26 Desnutrido 21 Eutrdfico 3
15 MAREQD%%E?&;EA DA 23 Desnutrido 21 Baixo peso 3
16 ROSADOCARMO 23 Desnutrido 19 Baixo peso 3
17| ROSA AP. CUSATO GIACOMETTI 29 Adequado 26 Eutrdfico 3
18] SALVADOR PEREIRA BISBO 30 Adequado 25 Eutrdfico 3
19 SEBASTIAD 34 Adequado 28 Eutrofico 3

Fonte: Planilha de controle Nutricionista — lllana de Sd.
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3.3 Fotos que comprovam a execugao do objeto — refeicoes
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~ Refeigdes ~
ovolactovegetarianas

Cafeé da manha, almocgo, lanche e jantar
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Consumo de
proteina animal
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4. PLANILHA DE CONSULTAS AGENDADAS E REALIZADAS PARA AS
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS - SAUDE - MEDICA E ENFERMAGEM

Esta planilha de acompanhamento de consultas e exames € uma ferramenta
preenchida e utilizada pela equipe de enfermagem da Instituicdo que € indispensavel
para garantir um cuidado integral e de qualidade as pessoas idosas. Ela promove a
organizagéo, a eficiéncia, a comunicagao e a seguranga, contribuindo para o bem-estar
e a melhoria da qualidade de vida dos nossos residentes, sendo adaptada as

necessidades especificas de cada um (a).

A partir do novo Termo de Colaboracdo 007/2023, acordado, o contrato de
parceria com a ILPI deixou de ser hibrido, portanto, os recursos recebidos s&o exclusivos

da Assisténcia Social.

o

Data Hordrio Pessoa ldosa Especialidade Local Observacioes

05/08/2025 08:00 Rosa Apparecida Dentisita uBs21

02/08/2025 07:45 Maria Aldigueira Pneumologista Amb. 5ta Casa

11/08/2025 Livre Elias Ursine Medicagdo CAPS

28/08/2025 14:00 Justino ECG UBs 21

07/08/2025 10:30 Ana Maria Quimicterapia HSW

11/08/2025 07:00 Jos€é Joaquim Neurologista Amb. Sta Casa Filha ira leva-lo

0&8/08/2025 14:28 Maria Aldigueira Espirometria CDIL

18/08/2025 16:00 Ana Maria Audiometria Amb. Sta Casa

07/08/2025 06:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Eliane

13/08/2025 06:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Eliane
07/08/2025| 10:30 Ana Maria Quimicterapia HSW
14/08/2025| 06:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Eliane
15/08/2025| 08:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Eliane
21/08/2025| 0&:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Lucicleia
22/08/2025| 08:00 Tarcisio Oftalmologista HC Unicamp Acompanhante Eliane
12/08/2025 Maria Bortolozzo Clinico Geral LM

20/08/2025 08:00 Jarbas Oftalmologista CRL

25/08/2025 08:00 Ana Maria Coleta Exames LM

15/08/2025 14:00 Maria Socorro Exame Oftalmico Otica Marcelo ira leva-la

25/08/2025 09:15 Ana Maria Audiometria CoIL

29/08/2025 14:30 Benedito Tomé Dentisita COral Sim
Data Horério Pessoa ldosa Especialidade Local Observagioes

04/08,/2025 13:00 Maria Bertolozzo PS Sta Casa

08/08,/2025 10:00 José Rodrigues PS Sta Casa

12/08/2025 08:30 Luiz Casarin PsS Sta Casa

12/08/2025 14:00 Rosa Apparecida Ps Sta Casa

14/08,/2025 08:00 Paulina PS Sta Casa

13/08/2025 13:00 Sebastido PS Sta Casa

20/08/2025 17:00 Maria Bertolozzo Ps Sta Casa

22/08/2025 06:00 Maria do Socorro Ps Santa Casa

23/08/2025 11:00 Luiz Casarin PS Sta Casa

25/08/2025 14:00 Maria do Socorro PsS Sta Casa

28/08/2025 14:00 Maria Aldigueira Ps Sta Casa

28/09/0225 13:00 José Rodrigues PS 5ta Casa

Fonte: Planilha elaborada pelo Enfermeiro RT — Marcelo Faustino
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5. FOTOS DAS ATIVIDADES INTERNAS E EXTERNAS REALIZADAS
NO MES DE AGOSTO

Capacitacao interna - Enfermagem
06/08/2025
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Atividade externa

Ida ao mercado
07/08/2025
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07/08/2025
Atividade externa
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Reunides de equipe
técnica multidisciplinar
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Roda de conversa/Contacao de historias

Dia dos Pais - “Jaime e seu novo pai”
11/08/2025
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Oficina de Estimulacao
2 L Cognitiva
/1 14/08/2025
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Pastel na Feira
19/08/2025
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LISTA DE PRESENCA - ATIVIDADE EXTERNA

ATIVIDADE: Pastel na feira ivie

LOCAL: Fera do Produtor, na Estacio Ferrovidria
| DATA: 19082025

HORARIO: 15:30 43 17.30

11 | Justin Bonrmuque:

12 | Laila Aparecias Meik Social

13 | Magdsiens Deva Marenedora
14 | Mara AdigusradaSiva | Mamenecora
15 | Mari Aparooda Borworo dasiva | Parbeuar
16 | Maria do Socero Lime _ Social
17;||.hupam&umusaa | Social
1”\&@@\;&” Gonzaies | Particular |
18 | Niza de Jesus ignacio _ Mamanecora
miﬁmenumm Partcular

21 | Salvador Pereica Santos | Social

22 | Sandra Regina de Souza | Partiedlar
23 | Sebastifo de Freitas _ Social

24| T A

FUA LUMT GORZAGA, 118 - JARDUM 21 DE MARGO, LOUVEIRA S CEP 13291048
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Atividades de fisioterapia

Individuais e em grupo
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Aniversariantes do Mes
Agosto 2025
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Atividade - Bingo

12/08/2025
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6. CONSIDERACOES RELEVANTES
A ILPI, tem em sua capacidade de atendimentos:

o Acompanhamento médico;

o Acompanhamento de Fisioterapeuta;

o Acompanhamento de Enfermeira Padréo;

o Acompanhamento da Psicdéloga;

° Acompanhamento da Assistente Social;

o Acompanhamento da Nutricionista;

o Atendimento e acompanhamento ininterrupto da Equipe de Enfermagem;

o Atendimento por cuidadores de idosos em n°® compativel ao grau de dependéncia;
. Oferecido aos idosos 06 (seis) refeicdes diarias;

J As visitas acontecem diariamente das 9h as 11h e 15h as 17h

o Orientagdo e Supervisdao Técnica em nossas agdes, desenvolvemos atividades
planejadas de interacdo de convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia
de forma continua, bem como o acesso as atividades: cultural; ludica e de lazer
internamente e na comunidade.

° Participacdo mensal, em capacita¢des pertinentes ao Obijeto;

o Reforgco dado sobre algumas normas do Regimento Interno e a importancia do
Responsavel Técnico;

o Participacdo em reunides do CMDPI (Conselho Municipal da Pessoa ldosa);

o Colaboragéao e envolvimento dos funcionarios nos eventos organizados pela ILPI,;
o Capacitacdo para os funcionarios, proferida pela equipe técnica multidisciplinar
abordando temas pertinentes ao objeto da parceria;

° Participag&o nas reunides da rede de servigos socioassistenciais;

o Reunides quinzenais da Equipe Técnica;

o Assembleia Geral Ordinaria com abertura para participagao das pessoas idosas;

o Interacao diaria da Equipe Técnica;

o Entrevistas com familiares que solicitam vagas para as pessoas idosas
encaminhadas pelo CREAS;

o Realizacao de visitas domiciliares realizadas em parceria com o CREAS a familia
das pessoas idosas para conhecer a realidade, observar e avaliar a dindmica familiar e

o relacionamento entre os membros para a admissdo do mesmo na ILPI;
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o Estimular o convivio familiar: Contato com familiares e amigos dos idosos,
incentivando as visitas, para fortalecer vinculos e em datas comemorativas;
o Promove as pessoas idosas 0 acesso a renda: Prova de Vida, aquisicédo e

atualizagao de documento pessoais e tudo o que envolva a garantia dos seus direitos.

7. RESULTADOS

7.1 RESULTADOS QUANTITATIVOS

Observamos que continua a participagcdo das pessoas idosas acolhidas, em

atividades recreativas, culturais e terapéuticas.

Dos 20 idosos acolhidos, 09 sempre participam das atividades propostas, 08
possuem um impeditivo fisico, porém, mesmo dentro das possibilidades e
particularidades de cada um, sempre sao levados ao Saldo onde sao realizadas as

atividades e estimulados a participacédo e 02 que ndo demonstram interesse.

OBS: Levando sempre em consideragao o Grau de dependéncia de cadaum e a
participacdo nas atividades deve ser voluntaria e respeitar os limites e preferéncias

individuais de cada idoso.

O estatuto do idoso garante que o idoso tem direito de ir e vir, e participar de

atividades comunitarias, dentro e fora da ILPI.

7.2 RESULTADOS QUALITATIVOS

A qualidade do trabalho em uma ILPI é um reflexo de um compromisso genuino
com o bem-estar, a dignidade e a promog¢éo de uma vida plena para as pessoas idosas
residentes, onde os profissionais mantém um vinculo de carinho e confianga com esses

e seus familiares e / ou rede de apoio.

Para alcancar esses resultados, contamos com atividades diversificadas e
adaptadas as necessidades individuais; profissionais qualificados e dedicados ao
cuidado das pessoas idosas; respeito a individualidade e autonomia de cada residente e

foco central nos residentes, familiares, funcionarios e na comunidade.
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7.3 PONTOS FACILITADORES

= Equipe multidisciplinar completa;

» |mportancia do trabalho em equipe;

= Maior interacdo entre as pessoas idosas e os profissionais da instituicio,

resultando na diminuicdo da ansiedade e soliddo. Isso demonstra a importancia

do convivio social e do apoio profissional para o bem-estar desses usuarios;

= Maior interagdo entre as equipes de trabalho da Instituicdo e com a rede

intersetorial;

7.3 PONTOS DIFICULTADORES

O trabalho em Instituigdes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) é desafiador

e podemos encontrar alguns impeditivos que afetam o desempenho da mesma, como

por exemplo:

Residentes com diferentes graus de dependéncia, doengas crbnicas e

transtornos mentais, exigindo cuidados individualizados e complexos;

Residentes com deméncia, agressividade ou outros transtornos
comportamentais, exigindo habilidades especificas de manejo e
enfrentamento da dificuldade na comunicagdo com alguns servigos quando

solicitado para atendimento aos idosos;

Transporte adaptado aos idosos cadeirantes ou nao, possibilitando a
participacao de todos os internos nas atividades externas (passeios, visitas

a museus, zooldégico, piquenique na fazenda Santo Anténio, entre outros).

CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatério de agosto de 2025 destaca os aspectos positivos dos servigos

prestados pelos profissionais na Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI). O

comprometimento de toda a equipe multidisciplinar e colaboradores tem sido

fundamental para os resultados alcangados.

Como resultados obtidos levamos em consideragao sempre a qualidade de vida

das pessoas idosas residentes priorizando os cuidados adequados de saude, atividades

RUA LUIZ GONZAGA, 118 - JARDIM 21 DE MARCO, LOUVEIRA SP CEP 13291-048 57


http://www.obomsamaritanosp.org.br/

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA O BOM SAMARITANO - LOUVEIRA
CNPJ: 44.086.403/0001-70 | www.obomsamaritanosp.org.br | (19) 3878-3605 | (19) 99142-6664

de lazer e socializagdo, com o intuito de desenvolver a autonomia, independéncia a
garantia da convivéncia social (familiar e comunitaria).

Nossos residentes, sempre que necessario, utilizam os servicos da rede
socioassistencial e da rede de saude, sempre em acompanhamento pelos Técnicos e
pelos cuidadores, portanto a qualidade dos resultados positivos esta diretamente ligada
ao compromisso e dedicagao da equipe multidisciplinar, a infraestrutura que esta sendo
adequada e ao respeito aos direitos e a dignidade dos residentes.

A ILPI acolhe 20 residentes com mais de 60 anos, de ambos 0s sexos,
independentes ou com algum grau de dependéncia. Sdo individuos que ndo possuem
condicdes de permanecer com a familia, muitas vezes devido a situag¢des de violéncia,
negligéncia, ou vinculos familiares fragilizados ou rompidos. O trabalho é pautado no
Estatuto do ldoso, nas normas da ANVISA e nas Politicas de Defesa e Garantia de
Direitos, assegurando que todos os direitos humanos sejam respeitados sem
discriminacgao, e contando com uma equipe técnica especializada.

Conclui-se que a instituicdo, vem atendendo a execugao das metas da parceria
do Termo de Colaboracédo n° 007/023, levando em consideracao o Plano de Trabalho

vigente.

Louveira/SP, 05 de setembro de 2025.

Nicodemos Gomes Medeiros Ana Laura Almeida de Oliveira
Diretor ILPI Assistente social CRESS/SP n° 65.821
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